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B. COM DEGREE END SEMESTER EXAMINATION - MARCH 2020
SEMESTER 2 : FRENCH (ADDITIONAL LANGUAGE)

COURSE : 19U2CCFRN2C : FRENCH FOR BUSINESS COMMUNICATION I
(For Regular - 2019 Admission)

Time : Three Hours Max. Marks: 75
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20.

Section A
Answer any 10 (1 mark each)

Nommez deux actions de déplacement.
Quand vous voyagez, quel type d'hébergement, choisissez-vous?
Qu'est-ce que c'est le forfait?
Ou déjeunez-vous?
A quelle heure arrivez- vous au travail?
Nommez quelques activités qu'on fait sur internet.
Combien d'heures travaillez-vous par semaine?
Nommez un plat francais?
Quels plats conseillez-vous a des Frangais en visite dans votre pays?
Qu'estce que vous aimez boire le matin?

(1x 10 = 10)

Section B
Answer any 8 (2 marks each)
Donnez deux formules pour demander ou exprimer un souhait.

Complétez les questions avec un pronom interrogatif (ou/quand/qui/comment)
...... prend le bus dans votre famille?

.... vous achetez vos tickets?

..... passe le bus?

....... s'appelle la compagnie de bus?

Donnez deux formules pour décrire le confort d'une chambre.

Donnez deux formules pour indiquer un moyen de déplacement.

Donnez deux formules pour indiquer des activités sportives.

Donnez deux formules pour donner des instructions a un collaborateur/une collaboratrice.

Complétez

Les dossiers ... clients.
Lacle ... bureau.

Le nom .... nos partenaires.
Le code .... salle de réunion.

Donnez deux formules pour s'assurer de la satisfaction du client.
Donnez deux formules pour parler de 'aménagement
Donnez deux formules pour demander I'addition

(2x8=16)
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Section C
Answer any 5 (5 marks each)
Decrire un hotel de votre choix.
Donnez cing mots francais liés aux voyages en train.
Presentez un site commercial que vous connaissez bien.
Imaginez trois sandwiches et précisez leur composition.
Faites un menu de votre choix.

Complétez avec le pronom le/la/l'/les
Mon patron, je ... admire.

Ma directrice, je ... trouve exceptionnelle.
Mes clients, je ne ... invite pas chez moi.
Mon assistante, je ... remercie souvent.
Mes collaborateurs, je ... respecte.

Quels sont les différents types de restaurants dans votre pays?
(5x5=25)

Section D
Answer any 2 (12 marks each)

Un collégue francophone vient dans votre ville. Vous faites des propositions et vous discutez
ensemble du programme de la soirée.

Vous interrogez votre prof/votre médecin/votre ami sur son emploi du temps et vous racontez sa
journée dans un article.

Vous avez passé une commande sur un site. Il y a un probléme. Téléphonez au service aprés
vente et demandez une réclamation. Faites la conversation téléphonique.

Vous allez vivre 6 mois a Montpellier. Vous cherchez un deux-pieces meublé. Vous allez dans une
agence immobiliére. Un agent immobilier vous fait des propositions. Vous réagissez a ses
propositions en fonction de vos gol(ts et de votre budget.

(12 x 2 = 24)
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